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Kilpailuetua yrityksellesi ePro-hankkeesta!

Osallistumalla hankkeeseen tehostat ja
sahkaistit yrityksesi asiakkuudenhallintaa.
Apunasi ovat Himeenlinnan Korkeakou-
lukeskuksen yrityskehitysosaaminen seki
suora kontaktipinta loppuvaiheen opiskeli-
joihin.

Hanke sopii erityisesti kasvu-/kehityshaluisille
seki sukupolven vaihdosta harkitseville
yrityksille.

Yrityskohtainen osallistumismaksu on 750€ +
ALV23%. Hankkeessa on rajoitettu maara
paikkoja, toimi pian!

Lisatietoja www.hamk.fi/epro

Asiakkuudenhallinnan tavoitteena on hakea
kannattavaa kasvua erityisesti nykyisista
asiakkuuksista. Keskeisia osa-alueita ovat
myynti, markkinointi ja asiakaspalvelu.
Niiden tehostamisella on mahdollista saavut-
taa kilpailuetua.



Miten mukaan?

1. Yrityskartoitus
Innoparkin kehityspaillikko ja HAMK:n sdhkoisen liiketoiminnan projektipaallikko

kartoittavat yrityksen tilan. Lopputuloksena syntyy toimenpidesuunnitelma
asiakasyrityksen sdhkoisen liiketoiminnan kehittamiseksi.

2. Kehitystoimenpide

HAMK:n opiskelijat toteuttavat toimenpidesuunnitelman mukaisen

kehitystoimenpiteen asiantamntijaohjauksessa.

3. Tulos

Yritykselle syntyy kilpailuetua toteutetusta
kehitystoimenpiteesta.
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Esa Karkis Merja Helin
Kehityspaaillikko Sdhkoisen liiketoiminnan lehtori
Innopark HAMK Business Point

tel. +358 50 57 45154
merja.helinehamk.fi

tel. +358 400 484 737
esa.karkas@innopark.fi
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