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Innovaatioareena ja VIDICO-hanke

Syksylla 2009 kaynnistynyt VIDICO - Osaaminen nakyvaksi digitaalisilla sisalléilla (Visible Digital
Competence) -hanke (A31003) on Paijat-Hameen liiton rahoittama EAKR-rahoitteinen
ylimaakunnallinen teemahanke, jonka yhdessa toteuttavat Teknologiakeskus Innopark Oy, Innopark
Programmes Oy, HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun Porvoon yksikk® seka Turun yliopiston
Tulevaisuuden tutkimuskeskus. Teemahankkeen hallinnoijana toimii Innopark Programmes Oy.
VIDICO-hanke toteutetaan Etela-Suomen alueella vuosina 2009-2012.

VIDICO-hanke toimii Hameenlinnassa yhteistydssa Hameenlinnan kaupungin kanssa. Hankeen avulla
kehitetdan seka pilotoidaan sahkdisia palveluprosesseja. Kuntalais- ja asiakaspalautekanavien
kehittdminen on nostettu yhdeksi VIDICO-hankkeen painopistealueeksi. Kuntalais- ja
asiakaspalautekanavauudistuksen lisdksi hankkeella halutaan lisata kuntalaisten osallisuutta ja
osallistumista

Hameenlinnan kaupungin tavoitteena on osallistaa kuntalaisia kaupungin paatéksentekoon, palveluiden
suunnitteluun ja asianvalmisteluun. Yhtena osallistumisen toimenpiteena jarjestettiin Innovaatioareena-
tapahtuma Hameenlinnan Raatihuoneella maanantaina 23.5 klo 17:30-20. Tapahtuman teemana oli
Hameenlinnalainen vaikuttamisen malli. Tapahtumaan haluttiin kutsua kuntalaisia aktiivisesti
osallistumaan ja vaikuttamaan siihen millainen on Hameenlinnalainen vaikuttamisen malli nyt ja
tulevaisuudessa. Mihin asioihin oikeasti halutaan vaikuttaa ja milla kanavilla. Hémeenlinnan kaupungin
organisaatiossa on paneuduttu uudistamaan asukasvaikuttamisen, osallisuuden, asukaspalautteen ja
asiakaspalautteen kanavia yhdesséa VIDICO-hankkeen kanssa ja tassa tapahtumassa oli mahdollisuus
osallistua uudistustyohén. Tapahtuman tuloksia kaytetdan osana osallisuuden ja vaikuttamisen
suunnitelmaa.

lIta oli luonteeltaan keskusteleva ja interaktiivinen tyopaja, jonka avulla pureuduttiin mm seuraaviin
kysymyksiin: milla keinoin asukkaiden tarpeet ja mielipiteet otetaan osaksi poliittista johtamista, miten
Hameenlinnan asukkaat kantakaupungissa ja liitoskuntien alueella haluavat vaikuttaa, miten kuntalaiset
haluavat osallistua kaupunkiympéariston ja/tai omien palveluidensa kehittdmiseen ja mitk& asiat ovat
kuntalaisille tarkeita.

Innovaatioareenan avulla vaikuttamisen painopistetta suunnattiin valmiiden paatdésten kommentoinnista
yhteiseen suunnitteluun ja aktiiviseen osallistumiseen jo asioiden valmisteluvaiheessa.
Innovaatioareena on yksi tapa saattaa eri alojen toimijoita yhteiseen tilaisuuteen miettimaan ja
kehittdmaan jotakin ennalta sovittua tuotetta, toimintamallia tai palvelua. Innovaatiotilaisuuden
jarjestaminen edellyttdé osallistujien viemisté pois omista arkiympéaristoistaan, ajattelun ja ideoiden
herattelya seka erilaisten kohderyhmien yhteen saattamista. Innovaatioareenassa on
yksinkertaisimmillaan kyse juuri tasta. Luodaan puitteet, joissa eri tahot voivat yhdessa pohtia ja
kehittda heille tarkeita asioita, luoda uudenlaisia palvelukonsepteja tai edistdé uusien tuotteiden ja
asiakaskuntien kohtaamista.

Innovaatioareenan osallistujat ja ohjelma

Innovaatioareena tapahtumaa markkinoitiin aktiivisesti seuraavissa medioissa:
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Lehdet:
e Artikkeli Himeen Sanomissa 19.5.2011 otsikolla "Innovaatioareenassa
kaupunkilaiset voivat kertoa miten haluavat vaikuttaa”
o Artikkeli Kaupunkiuutisissa 20.5.2011 otsikolla "Vaikuttamisen malli kaikkien
pohdittavana”
e Mainos Kaupunkiuutisessa 18.5.2011

Nettisivut:
e Hameen Sanomien Menokatu-palvelussa
www.vidico.fi
www.innopark.fi
www.digihame.fi
www.hameenlinna.fi
www.hoc.fi

Muut kanavat:
e Facebookissa ryhmissé VIDICO seka Hameenlinnan kaupunginkirjasto
mabhdollista.fi-blogipalvelussa
Kehittdmiskeskus Hameen jakelulistalla
Hameen Kauppakamari jakelulistalla
Radio Yle Hameen haastattelussa 23.5.

Innovaatioareenaan ilmoittautui 65 henkilda. Tapahtumatila oli jarjestetty niin etta
osallistujat istuvat 9:ssé@ 8 hengen poydassa.

Innovaatioareena on keskusteleva ja interaktiivinen tydpaja, jossa ohjelman
paapaino on yhdessa tekemisessa ja vuorovaikutuksessa. Innovaatioareenan
ohjelma oli seuraava:

17:30 Kahvit ja ajatuksia virittava Tulevaisuusikkuna
Prof. Sirkka Heinonen, Tulevaisuuden tutkimuskeskus, Luova Tulevaisuustila —
hanke (VIDICO)

18:00 Tervetulosanat
Tarja Majuri, kehitysjohtaja, Hameenlinnan kaupunki ja Piia Liikka, projektipaallikko,
VIDICO-hanke, Innopark Programmes Oy

18:15 Ihmisten tekem& kaupunki - Min& ja Me pystymme
Maria Ritola, Demos Helsinki

18:40 Osallistuvaa tydskentelyd hameenlinnalaisen vaikuttamisen mallin
tyostamiseksi.
Ohjaajina Tanja Korvenmaa ja Johanna Hytdnen, Monkey Business

20:00 Tapahtuman paatéssanat ja kiitos osallistumisestasi!
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http://www.vidico.fi/
http://www.innopark.fi/
http://www.digihame.fi/
http://www.hameenlinna.fi/
http://www.hoc.fi/

Tulevaisuusikkuna on visuaalinen viritys kansalaisvaikuttamisen tulevaisuuden
heikoista signaaleista, joiden avulla paastaéan pohtimaan kuvista esiin nousevia
merkkeja kansalaisvaikuttamisen tulevaisuuteen mahdollisesti vaikuttavista asioista
ja ilmidista. Tulevaisuusikkunan tapahtumaan tuotti professori Sirkka Heinonen
Tulevaisuuden tutkimuskeskuksen Luova tulevaisuustila —hankkeesta (VIDICO).

Tapahtuman avajaissanoissa Piia Liikka sek& Tarja Majuri painottivat positiivisen ja
avoimen osallistumisen merkitysta seka toivottivat osallistujat tervetulleiksi.
Tervetulosanojen jalkeen tapahtuman fasilitaattorit Johanna Hytbnen seka Tanja
Korvenmaa kertoivat tapahtuman Twitter-kanavasta seka posti-it-lapuilla
tapahtuvasta twiittausmahdollisuudesta. Twitteissa kaytettiin hashtagia #vidico.
Kaikille haluttiin tarjota mahdollisuus osallistua twiittaukseen, joten tapahtuman
osallistujat saivat kirjoittaa ajatuksiaan posti-it-lapuille, joilta tapahtuman “virallinen
twiittaaja” kirjoitti ne Twitteriin.

Yleisen ohjeistuksen ja virittymisen jalkeen illan padpuheenvuoron piti Maria Ritola
ajatushautomo Demos Helsingistd. Maria Ritola korosti puheenvuorossaan yhdessa
tekemisen merkitysta seka sita ettéd ihmiset haluavat vaikuttaa oman l&hipiirinsa
asioihin. Kun keskitytdan ihmisiin ja heidan tarpeisiinsa, luodaan kaupunki, joka on
turvallinen, eloisa, hyvinvoiva ja puoleensa vetava. Tallainen kaupunki on paikka
johon halutaan pysahtya seka asettua eikd vaan kulkea sen lapi.

Maria Ritolan puheenvuoron jalkeen siirryttiin ryhméatéihin. Ryhméatéiden
ensimmainen vaihe oli itsendinen ajatuskéavely. Ajatuskavely kesti 10 minuuttia ja
sen aikana osallistujat liikkuivat tilassa kavellen poydéasta toiseen kirjoittaen teemaan
liittyvia ajatuksia seka kysymyksia post-it-lapulle. Ajatuskavelyn jalkeen jokainen
poyta valitsi yhden teeman tarkempaan tarkasteluun.

Ryhmatéiden toisessa vaiheessa esille nousseisiin teemoihin etsittiin kdytannén
ratkaisuita. Lopuksi ryhmat esittelivat tuotoksensa muille.
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Tapahtuma paattyi Tarja Majurin katsaukseen siitd miten kuntalaisten
kuulemismenetelmien kehitysté viedaan eteenpéin Hameenlinnassa ja Piia Liikan
kiitossanoihin osallistujille.

Innovaatioareenan tulokset

Innovaatioareenan ajatuskavely-tehtavassa eille nousseet ajatukset, kysymykset
seka teemat:

e Hameenlinnaan oma fillarikanava, paremmat merkinnét pyorateihin

e Esteettdmyys mukaan kaupunkisuunnitteluun ja vaikuttamiseen

e Mika on kaupungin rakentamisen tarkeysjarjestys? Moottoritie? Vanhukset?
Lapset?

e Enemman yleisdtilaisuuksia jossa asukkaat voi vaikuttaa ja jotka myos otetaan
huomioon
Hameen Sanomat mukaan positiivisemmin
Hameenlinna hoitaa esimerkillisesti luontoa esim. kansallinen kaupunkipuisto ja
Ahvenisto

e Siivoa muutenkin kuin ymparistépaivana

e asianomaisilta itseltdan pitdd kysya esim. vanhuksilta nyt tehty kysely josta hyvéat
tulokset —jatkoa joka vuosi!

e aina pitaa kysya asianomaisilta mita he haluavat. On jo kouluissa V-paiva
(vaikuta ala valita), nuorilla on edistyksellisia mielipiteita ne pitda huomioida

e Poliittisten jarjestdjen yhteiset keskustelutilaisuudet

o Ei pitaisi paastaa ulkolaisia pdrssiyhtidita meidan maille

e Vahvistaa omaa taloutta ei paastaa rahaa maailmalle

e Palautelaatikko kaupungin sivuille

e miten saadaan nuoret mukaan?

e Eriikdluokat yhteistydhon

e kuka organisoi, suuri tyd hallinnoida vapaaehtoistydta

e kuuntelemalla mita toiset puhuvat, mikdén malli/tapa ei auta jos emme ole
kiinnostuneita

e roska paivassa kerays

e avoimet ja edulliset jarjestd/aluetoimintatilat

e Twiittaaja markkinoille keradmaan palautteet ja ideat

e Hymya ja iloa!

e |hmiset auttamaan toisiaan: erityisesti vanhuksia ja lapsiperheita

e Kokoontumistiloja yhdistyksille

e Aikapankin pitgjiksi asukasyhdistykset

e Virkamiehet eivat uskalla ottaa vastuuta

e Tiedotus asioista asianmukaisesti

e Miten kuulo- ja ndkévammaisten huomioidaan esim. Hameenlinnan liikenteessa

e Enemman yhteisoéllisia vaikutuskanavia kuulovammaisille ja enemman

tekstitettyja suomenkielisia ohjelmia kuulovammaisille
o Miksi tarkeat paatdkset tehdaan aika loma-aikaan (juhannus ja joulu)
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Raatihuoneen Sali valilla kansalaisten keskusteluareenaksi (tiedotus ajoissa)
kaupungin luottamushenkildt ja virkamiehet kuuntelevat ja vastaavat kysymyksiin
Kaupunkilaisille ei anneta aikaa eika kanavaa reagoida tarkeisiin hankkeisiin,
onko 3 paivaa riittava?

Vield on voimassa kielto etta virkamiehet eivat saa puhua valmistelussa olevista
asioista? Tiedotus avoimeksi

Virkamiehet ovat poliittisesti nimitettyja, joten he esittelevat kylla asiat omalle
puolueelleen (ei muille)

tietoa asioiden etenemisesta, ei poliittisilla kanavilla AJOISSA

vaikuttaminen osaksi tyopaikkojen yhteista tekemista

Lammin malli kayttoon

Aikapankin kaupunginosittain

Lisada vapaaehtoistekijoita pyséakille

Miten huomioidaan vanhukset jotka nettiajan ulkopuolella

Tiedonkulku virkamiesten ja asukkaiden valilla sujuvaksi

My6s kaupunkiin muuttavat ovat merkittava joukko, pitaisi integroida

Miten jaetaan niukkuutta (sovussa)?

Ikavistakin asioista on voitava puhua?

Voikohan tulevaisuus olla ihan toisenlainen kun nyt odotetaan / luullaan?
Kierratyspaiva kevaalla ja syksylla: kelpaamaton tavara roskalavalle paivan
paatteeksi

Terveydenhuollosta: milloin maallikko tietd& milloin on hengenvaarassa?
Hameenlinna on ikivanhakaupunki. Voisiko jotain jattaa entisilleen?
Sibeliuksenpuiston kaakkoiskulmassa on kolme sisdaankayntia, Miksi? Alue on
suosittu koirapuisto, kaikki koirat eivat pida yhteentormayksista. Eivatka
ihmisetkaan. Siksi.

Hameelinnan kannattaisi liséstéa vaahteroita puistoihin. llmastonmuutos
aarevoittda ilmastoa (tulee kuumempaa kuumaa ja kylmempaa kylmaa).
Vaahteroilla on mikroilmasto-

Aloita viestiyhteisd

Bloggaus vaikuttamisen malleista

Monikulttuuriset keskustelufoorumit

Kaikkea ei voi tehda vapaaehtoistyénd, mutta useimpia voi

aikapankki

Mun ikkunat on pesematta!!

Asukasyhdistykset aikapankin pitgjiksi

Sosiaalisen median hyédyntaminen

Luottamuksen muodostaminen aikapankissa?

Roskaparlamentti — kaupunki siistiksi

Heittaydy elamaan, innostu tekemaan

Yhdessa tekemisté ilolla

Palautteen ja kommenttien kysyminen kohdennetusti. teksti ei ole valmis ja siksi
siihen pyydetaankin kommentteja -> saa tdsmatietoa haluttuun asiaan.
Aiheparlamentit raatihuoneella: alustus aiheesta, keskustelu ja yhteenveto
Hyvia paikkoja: kaupunkipuisto ja verkatehdas

Aikapankkitoimintaa my6s koulujen kautta

Kuuntele kylaa

Moottoritien katteelle ihmisten kokoontumispaikka
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Miten liikuntarajoitteisen huomioidaan kaupunkisuunnittelussa
Maahanmuuttajien integrointi

Osallistumisessa huomioitava myos erikoisryhmat esim. kuulovammaiset
Vaikuttaja nettisivut nuorille, jotka ovat nuortennékdiset, helppo kayttaa, toteuttaa
ja yllapitaa, néin nuoretkin kiinnostuisivat silla media on osa nuorten elaméaé
Ennakkoluulottomuutta, kommunikoi, ala vaikene!

Mista nuorille ty6té jos ilmaista naapuriapua, maailma ei pyori ilman rahaa
Upea luonto keskella kaupunkia

Naapuruston yhteiset kevattyot: vuokrataan siirtolava ja siivotaan puutarhat ja
nurkat muutenkin. Vanha tavara kierratykseen samalla

Pihakirppikset

Lakkautetaan kun niin alkaa syntya kansalaistoimintaa —taatusti!
Hameenlinnalaisten siséistavat asioita vastustamalla

Valitus on loppumaton innovaattorimme ja energiamme. se pitaa liikkeessa
Valittaminen antaa ajattelemisen aihetta

Tyytyvainen hameenlinnalainen on hiljainen hameenlinnalainen

Kaikille yhteiset torikahvit

Nyt kannattaa olla villi ja vapaa —nuoremmat tekevat asiat toteen

Nuorten &ani kuuluviin ja mukaan téanne

Hameenlinna on Hameen linnasta tunnettu vield 3011, mind en

Nyt saa olla citimen!

Kaupungin johdon pitda kannustaa alueellista toimintaa

tavanomaisista talkootdista poikkeavia pienia toita, apua —pienessa
mittakaavassa alkuun

Paivakodeissa kannustettava enemman oma-aloitteisuutta ja positiivisuutta.
Vahemman suuria ryhmia ja vasyneita hoitajia

Naapurit on ihanii!

Hymya ja iloa!

Junttiponttiihanaistet naapurit!

Vanhanajan naapuriapu kayttéon

Minitoreja = kutsutaan pienié ryhmié kaupunginosittain ideoimaan — paras /
parhaiten ideoinut ryhma palkitaan

Ei liikaa vastuuta kolmannelle sektorille

Lisaa blogivaittelyita

Vaikuttamo —uudistettuna vaikuttamaan

Se joka haluaa, keksii keinot. se joka ei, selittaa!

Ihmiset auttamaan toisinaan erityisesti lapsiperheita ja vanhuksia
Aluetoimikunnalta vaaditaan puheissa paljon, mutta toista tehdaéan

Valta pienella piirill&, tiedotusta lisattava

Sahkaoisia palautekanavia liséé, palaute julkiseksi

Tarpeeksi tietoa kaytettavissa olevista kanavista

Kaupungille ndkyva rooli facebookiin

Enemmaén vuorovaikusta ihmisten vélille kasvokkain

Jos uskot ettd pystyt, pystyt. Jos uskot ettet pysty, et pysty!

llIman resursseja homma ei toimi

Tapahtumia Lammilla kesélla: Pellavamarkkinat, kesdasukkaiden kirkkopyha,
kylatoimikuntien kylajuhlat, Lammi-viikko

Alueellinen yhteisokulttuuri

FU:lta



Maaseudun elavaittdminen

Ole alue poliisi

Hameenlinnaan Lammin-malli kayttdon

Kylayhdistykset ovat yksi maaseudun kehittamismalli
Lopetetaan kaupungin ja maaseudun vastakkainasettelu
Aluetoimikunnat mukaan liitokuntien keittdmiseen
Mokkildiset mukaan vaikuttamaan

Enemman suoraa vuorovaikutusta ihmisten valilla
Kohtaamisia kesa- ja talviasukkaiden kanssa
Valtuutetut mukaan kun aluetoimikunta kokoontuu pitajatasolla
Enemman vuorovaikutusta ikdihmisten ja nuorten vélille
Kaupungin laajuinen kierrétyssivu

Pitéisi olla sellainen asioiden valmisteluntaso jossa vaikuttaminen on aidosti viela

mahdollista,

HMLsté tulee mieleen tiilirakennukset

Miten aika riittaa?

Lenkkeilymaastot jossa voi lukea samalla

Luonto, ymparisto, vesistot

Yksimielisyys

Vesitdista huolehtiminen

Museohanke/yhteistyo

Aikapankkitoiminta niille joilla ei ole yhdistystoimintaa

Ope-blogit on kivoja

Uudet Kaurialan koulun 7-luokkalaisten nimet netissa eika vaan koulun
lasiovessa

Miksi meita yllytetaan aktiivisuuteen, emmekd ole jo?

Asukas- ja elakeyhdistykset

Vetta kyliin —aluefoorumi

Kun ihminen antaa palautetta tai kommentoi esim. s&hkdisen asiakaskyselyn
kautta, hanen pitaisi kokea etta silla on merkitysta

Tarvitaan keskustelufoorumeita eri asioista

Palvelusten vaihto- ja naapuriapu kayttéon
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Naista teemoista poytdkunnat valitsivat keskustellen yhden teeman yleiseen
kasittelyyn: Poytékunnittain valitut teemat olivat:

1. Vaikuttamisen kanavien pohdintaa

2. Miten parantaa eri ikaryhmien valista yhteisty6ta?

3. Miten saada tietoa eri asioiden etenemisesta ajoissa?

4. Miten lisatdén luottamusta siihen etta omalla mielipiteelld on merkitysta?
5. Miten luodaan sosiaalisia kohtaamispaikkoja kaupungissa?

6. Yhdessatekemisen ja pienten yhteisdjen pohdintaa

7. Maaseudun elavéna pitaminen, maaseutu kaupungissa

8. Miten nuoret voivat vaikuttaa?

9. Miten passiiviset saadaan aktivoitua mukaan vaikuttamaan?

10. Miten voi kokea ettd omalla mielipiteella on vaikutusta?

Pdytakunnittain tuotetut ratkaisu kysymyksiin olivat:
1. Vaikuttamisen kanavien pohdintaa

e Positiiviset ilmiannot innostamaan ihmisia = positiivinen palaute = positiivinen kierre
e |T-alustat helpommin toimiviksi, eivat saa olla liian jaykkia
e Teema-viikot eri aiheista: verkossa kysymyksia ja vastauksia
e Virkamies vastaa palsta
e Teemablogit esim. esteetdn likkuminen HML:ssa teemaviikko
e Aluetoimikunnat
e Vanhusneuvoston arvostuksen nostaminen
e Vammaisheuvosto
e Nuorisofoorumi -> verkonkautta
e Median rooli:
o Hameen Sanomat, kaupunkiuutiset, viikkouutiset, Sydan-Hameen (Lammi, Tuulos, Renko)

uvmmaa
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o maaseudun ilmaislehdet
Yhdistysten kuulemispéivat valtuustossa
Tempaukset ja tapahtumat eri teemoista
Yhteisty6ta muiden kuntien kanssa

Muistiinpanot ryhmatyon loppuesittelysta:

Mediaa pitéisi hyddyntad, ilmaisjakelulehtia erityisesti. Myos erilaisia tempaukset ja tapahtumat pitaisi
jarjestad. On ollut erilaisia it-alustoja eri teemoihin, mutta ne ovat olleet jaykkia. Tarvittaisiin helpompia.
Positiivisuutta pitdisi tuoda enemman esille. Luotaisiin positiivinen kierre. Muita ideoita: teemaviikot
kaupungille, kaupungin nettisivuille teemablogit, keskustelupalstat, jne.

2. Miten parantaa eri ikaryhmien valista yhteistyota?

Koulujen ja kotien valinen yhteistyd, my6s paivakodit mukaan
Aluetoimikunnat kerdamaan eri ikdryhméat mukaan ja kerédméaén teemoja -> kilpailu toimikunnille
josta hyvat palkinnot
Aikapankit eri ikéryhmien vélille vaikka taloyhtitsséa
Yhteiset tavoitteet eri ikaryhmille (esim. siisteys ja turvallisuus)
Sotaveteraaneista huolehtiminen talkoilla jne
Yhteisdjen synnyttaminen
Tapahtumat joihin paéasee seka rollaattoreilla etta rattailla
Pitaa olla kanavat josta l6ytaa ratkaisun nopeasti
o tarvitaan koordinaatiota
o pitad ymmartaa miten voi SAASTAA omaa aikaa
Osaamisnippujen léytyminen ja osaamisen jakaminen myds yhteiskunnan tasolla
Kanavat jotka ovat saavutettavia kaikille
Miten paattajat suhtautuvat palautteeseen -> luottamus syntyy vaikuttamisen kautta
o ilmoittautuminen asiantuntijaksi oman osaamisen mukaan kaupungin asioiden valmisteluun

Muistiinpanot ryhmatydn loppuesittelysta:

Rakennetaan yhteiset tavoitteet ja vuosittaiset teemat: esim. turvallisuus, jne. Ideakilpailua voisi kayttaa
hyddyksi. Pitéisi olla alueasiantuntijoita, joita paattajat voisivat hyddyntéaa paatoksenteossa. Nain
saataisiin myds luottamusta. Aluekohtaiset yhteisot. Tiedotuskanavat pitéisi olla kaikkien saatavilla.
esim. kaupat kirjastot, R-kioskit yms. Tarvittaisiin myds koordinaattoreita, jotka vievét asioita eteenpain
ja kehittavat toimintaa.

3. Miten saada tietoa eri asioiden etenemisesta ajoissa?

Sanomalehti (HaSa & kaupunkilehdet)
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o Paikallisradioon kyselytunti, johon kaupunkilaisten voi soittaa suorassa lahetyksessa ("Tapsan
tuokio”, "Juhan jutut”)

e Kaupungin nettisivuille luokitellusti tieto valmistelussa olevista asioista (tieto myds yhteyshenkilosta,
jolta saa lisétietoa)

o Keskustelufoorumeita eri aiheiden ymparilta

e Kaupungin luottamushenkildiden blogit ja keskustelut netissé

e Sanomalehdessa kuntalaisten luottotoimittaja, johon on matala kynnys ottaa yhteytta

e Kastellissa ilmoitustaululla samat asiat, samoin kirjastoissa

Muistiinpanot ryhmétyodn loppuesittelysta:

Paikallisradiota voisi hyddyntaa viestinnassa. voitaisiin jarjestaa esimerkiksi
saannollinen kyselytunti, jossa viikoittaiset teemat. Myds kaupungin nettisivuja pitéisi
hyodyntad enemman. Siella voisi olla keskustelufoorumeita, blogeja, jne. joihin voisi
kommentoida ja joissa voisi keskustella teemoista. Sanomalehdisséa voisi olla
luottotoimittajat. Sitten ihan perusviestintaa eli Kastellissa ja kirjastoissa
ilmoitustaululla. Radiota ihan oikeasti kannattaisi kayttaa!

4. Miten lisataan luottamusta siihen ettd omalla mielipiteella on merkitysta?

e Luottamus paatoksentekoon sita kautta etta toimitaan oikeasti tehtyjen paatésten mukaan

e Uskallusta mybts myontaa virheet

e Mahdollisuus kayttaa sahkdoisia vaikutuskanavia ja keskustelufoorumeita joissa osallistujat kokevat
ettd osallistumisella on oikeasti merkitysta

e Annetaan myds myonteista palautetta, hyva, rakentava ilmapiiri

e Erilaisten mielipiteet salliva ilmapiiri, keskusteleva ei junttaava

e Luottamus siihen ettda myos lasten ja nuorten mielipiteet otetaan vakavasti

e Luottamusta luo etté on aikaa kohdata ihminen

e Kaupungin tasapuolinen kehittyminen sekd kantakaupungissa etta reuna-alueilla

¢ Riittavasti tietoa

e Tietoa etenkin valmistelussa olevista asioista

e Avoimuus

e Lapindkyvyys (esim. palautteen eteneminen)

o muidenkin mahdollisuus yhtya mielipiteeseen, tulee tukea muiltakin

e Enemman tietoa kaupungin yhtidista, konserniohjauksen kehittamien

e Luottamus viralliseen toimijaan ja paatéksentekoon on aina myés kulttuurinen kysymys ->
maahanmuuttajien asema / luottamussuhde

e Puhutaan totta, asioita ei kaunistella ja tietoa ei pimiteta

Muistiinpanot ryhmatyon loppuesittelysta:

Keskustelimme, luotetaanko ettéd omalla osallistumisella on merkitystad? Luotammeko me
paatdksentekijoihin? Luottamus kytkeytyy uskaltamiseen; myds virheet on uskallettava myontaa.
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Tarvitaan tietoa, ettd voidaan tehda paatdksia. Tarvitaan myds avoimuutta, esim. miten palaute etenee.
Lapinakyvyys on erittain tarkeaa.

5. Miten luodaan sosiaalisia kohtaamispaikkoja kaupungissa

o |ltakahvila

e Valon ja lepakot juhla vihavuoressa

e Kasvienvaihto

e Harrastuspaikkoja

e Pihakirppiksia

e Luistimet yms tavarat kiertoon

e Herkkujen y6 Hauholla

e Lavatanssit vihavuoressa

e Enemman positiivista vuorovaikutusta

e Moottoritien katteelle kohtaamispaikkoja "kohtaamo”
e Seuraintalo matalan osallistumiskynnyksen paikka

e Kaupungin ilmoitustaululle pitdjavaihtoehdot -> aluejako.

Muistiinpanot ryhmétyodn loppuesittelysta:

Voitaisiin lisdtd markkinatapahtumien houkuttelevuutta (esim. toritapahtumat) muutenkin kuin pelkkina
kauppapaikkoja! Voitaisiin hyodyntaa erilaisia tapahtumia, iltakahviloita, pihakirppiksia, kasvien vaihtoa,
jne. Tapahtumapaikat olisivat mielellaan alkoholittomia ja keskityttaisiin yhdessa olemiseen.
Tapahtumissa voitaisiin esim. vaihdella luistimia ja suksia, jne. Sahkdinen ilmoitustaulu kaupungin
sivuilla viestisi erilaisista tapahtumista. Niitd olisi helppo hakea, esim. kaupunginosan perusteella. Myos
tulevaa moottoritienkatetta tulisi hyddyntéé kohtauspaikkana eiké pelkastaan kauppapaikkana.

6. Yhdessatekemisen ja pienten yhteisdjen pohdintaa

e Sosiaalisen median vaikuttamiskanavien hyédyntadminen, sosiaalisen median lasnéolo, ja
digivaikuttaminen

e Naapuriapu, pienet yhteisot, yhdessa tekeminen, yksilon oma heittéaytyminen
o pop-up teemoja / pv

auta ikaihmista, auta lapsiperhetta

palkinto parhaasta

facebook?

kotivaihdot / tydvaihdot?

tarvitaan kylahullu tai aktiivinen henkild ja tilanteentajua

arjen pienet teot
o esimerkkeja eri ikaryhmille

e Valittaminen kehityksen moottorina? Hamalaisyys.

e Resurssit mahdollisesti kolmannelta sektorilta

O O O O O O
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e Tulevien sukupolvien saaminen mukaan
Muistiinpanot ryhmatyon loppuesittelysta:

Voitaisiin jarjestda pop-up teemapaivia, joiden teemana on naapuriapu ja pienten yhteisdjen yhdessa
tekeminen. Pop-up teemapaivia voitaisiin jarjestaa noin nelja vuodessa. Teemapadivat on tarkoitettu
kaikille. Ajatuksena on, etta tehdaan yhdessa jotain esim.: soitetaan naapurin ovikelloa ja kysytddn miten
voisi auttaa, tehdaan talkoita, jne. Pop-up pdivista viestittaisiin ajoissa kaikissa tarkeissa kanavissa.

7. Maaseudun elavana pitaminen, maaseutu kaupungissa

e Lupa ympérivuotiseen asumiseen maaseudulla

o Kesdasukkaat mukaan kehittAmaan
o olisiko kaupunki hereilla myos kesalla ja jarjestaisi tilaisuuksia

e Vuorovaikutuksen lisdaminen kesa- ja talviasukkaiden valilla

e Aluetoimikunta

e Voiko kaupunki olla toimiva maaseudulla (palvelut lakkautetaan, liikaa harmonisoidaan)

e Alueen omat vahvuudet huomioiden

e Maaseudulle asukkaita markkinoimalla jo kaavoitettuja asuntoalueita

e Liikenne toimivaksi myds maaseudulle péin

e On pystyttava asumaan siell& missé haluaa

o Kolmas sektori lisda kdyhyytta: mista toimeentulo jos aika kuluu vapaaehtoistyfssa
o voisiko kaupunki osallistua esim. tyollistamalla

e Huomenpitoa nuorista, jos tydttomaksi 30-vee niin perheen perustaminen siirtyy

e Yhteisdllisyys: luodaan ensin itse palveluita ja sitten vasta kunta mukaan

Muistiinpanot ryhmatyodn loppuesittelysta:

Taalla hetkell& harmonisoidaan liikaa eik& nahda eri alueiden ominaisuuksia ja vahvuuksia. Niité pitéisi
tuoda enemman esille ja huomioida. Kesaasukkaiden mukaan tuominen paatoksiin: kaytaisiin
kuulemassa myos heita. Myds ymparivuotisen asumisen helpottaminen on keskeinen asia:
lupakaytantoja pitaisi hollentda. Ennenkin on pystytty kehittdmaén uusia asioita ja usein kaupunki on
tullut mukaan vasta mybhemmassa vaiheessa. On kehitetty asioita itse oma-aloitteisesti.

8. Miten nuoret voivat vaikuttaa?

e Omat nettisivut nuorille, rakenteen esim. koulu, harrastukset, terveys (kysymyspalsta), tyot, opiskelu,
asuminen, talous ja kulttuuri (rakenneehdotus)
o olennaista turvallisuus ja moderointi
e Tietoa paremmin siitd etta kaupungin osa toimijoista on jo facebookissa, aktiivista facebook-
lasnéoloa
o nakyvyytta esim. koulujen kautta
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e wikipohjaisia jarjestelemia:
o foorumijossa nuoret padsevat kysymén ja jossa nuorille vastataan
o nuorisowiki osaksi kunnan paatoksentekoa
» Vaikuttamo takaisin mutta uudistettuna
*  missa menndan nuorisofoorumin ja V-paivan kanssa?
» bloggausta nuoria koskevista paatoksista ja niiden perusteluista valtuutettujen
taholta
o Fyysisia tiloja ajatustenvaihtoa varten "pesa”
e Tapahtuma eldkeldisten ja nuorten valille, nuoret voisivat opettaa puhelimen tai netin kaytt6a
o Kkarsii turhia pelkoja ikaryhmien valilta
e Miten nuoren mielipiteet otetaan aidosti osaksi paatoksentekoa?
o oikeastaan kaikki paatokset koskevat nuoria koska nuoret ovat huomisen aikuisia
o luottamus nuoriin
o jatkuvuutta vaikuttamiseen, 1 krt / vuosi ei riita
o kayttgjalahtoisyys ei koske vaan aikuisia
e Asenteen muutos aikuisille "se voisi olla sinun lapsesi”, uskalla olla nuorelle aikuinen
e Itsevarmuutta mutta ei itsekkyytta
¢ Nuoria opetetaan ennakkoluulottomiksi mutta sama taito pitéisi opettaa aikuisille. Aikuisten mielesta
nuoret ovat vastuuttomia ja eikd osaa mitdan ja aivot muka puuttuu. Kunnioitusta ja luottamusta
kiitos!
e Median kautta vaikuttaminen, esim. yleisénosastokirjoittelu

Muistiinpanot ryhmatyon loppuesittelysta:

Vaikuttamo henkiin netin ja sosiaalisen median kautta. Nuorten aani pitaisi tuoda paremmin esille
kaupungin nettisivuilla. Nuoret ja ikdihmiset enemman yhteen, jotta turhat pelot ja ennakkoluulot
halvenisivat. Yhteisdllinen valittdminen.

9. Miten passiiviset saadaan aktivoitua mukaan vaikuttamaan?

e Kaupungin vastuulla: Tiedottaminen ja markkinointi aktiivisesti siitd missa voi olla mukana ja mihin
voi vaikuttaa
e Asukasfoorumit ennen suunnittelua ja paatdoksentekoa, kyla ja kaupunkiyhdistysten kuuleminen
o Alkuaskeleet: kaiken ei tarvitse olla niin hienoa, arkinen ja kotoisa toiminta riittd&
e Veturi eli kansalaisaktivaattorin vakanssi avoinna :-D
e Asenne pitéisi olla ettd, kaikkien mielipiteilla on arvoa
o Hyvét aikaansaannokset esiin -> maaseutualueista parhaimmistoa esiin
e Henkil6kohtaiset yhteydet
o Fyysiset tilat (mitk&a ovat eri ikd- ja toimijaryhmien kokoontumispaikkoja)
e Sosiaalinen media
o sanoma pitéisi olla valmiina
=  miten toimitaan / mita tarjotaan
= mikéa on porkkana toimintaan
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» mika kiinnostaa ketékin, asioihin pitéisi vaikuttaa kohdennetusti oman kiinnostuksen
mukaan
e Rakentavaa yhteistydta: nurinat kotiin, MUTTA tiedotus ajoissa ja sdanndllisesti.
e Pilotti:
o aihe (ympéristd)
o véaki kokoon
o selkeitad tuloksia ja toimintaa

Muistiinpanot ryhmétyodn loppuesittelysta:

Tarvitaan veturit, kansalaisaktivaattorit. Ensin pitdd luoda henkilokohtaiset yhteydet, laittaa kuntoon
fyysiset tilat ja hytdyntaa sosiaalista mediaa. Keinojen ei tarvitse olla liian hienoja. Paaasiana on luoda
rakentavaa yhteisty6td, jattdd murinat kotiin ja hoitaa tiedotus ajoissa. Voitaisiin pilotoida jotain teemaa,
esim. ymparistd. Kun toiminta koetaan positiivisena, ihmiset haluavat jatkaa toimintaa. Hyvat
aikaansaannokset pian esiin.

10. Milla kanavilla voi vaikuttaa niin etta mielipiteelld on vaikutusta?

e paattajat jalkautumaan koko kaupungin alueelle paikan paalle, silméat avautuisivat
o face-to-face kohtaamiset tarkeitd, tullaan tutuiksi
e oikeasti kuunneltava mielipiteitd, kaikki ei ole vain valittamista

Muistiinpanot ryhmétyodn loppuesittelysta:

Paattajat voisivat ihan konkreettisesti tutustua eri alueisiin. He voisivat jarjestaa face-to-face
kohtaamisia. Pitaisi aidosti kuunnella kuntalaisten mielipiteita.

Innovaatioareenan avoimet loppupalautteet

Tilaisuuden lopuksi osallistujilla oli mahdollisuus antaa palautetta kirjallisesti.
Kommentit on kirjoitettu oheen:

e Kun esim kunnanvaltuustossa paatetaan asioita, nuoria ei ole paikalla. paatdkset
koskevat lahinna ikaihmisia ja aikuisia. Mutta nuorista tulee joskus aikuisia ja
ikadihmisia. Paatatte meidan tulevaisuudesta kysymatta meilta.

e Kaupunki voisi ottaa huomioon Hameenlinnassa toimivia yhdistyksia, kuulla
heidan mielipiteitdan. yhdistyksissé toimii paljon vapaaehtoisia ihmisia joilla on
paljon tietoa ja kokemusta eri asioista. Myos rahallinen tukeminen on yhdistyksille
tarkeaa jotta pystyvat yllapitamaan toimintaansa. Valtuustoon voisi kutsua
yhdistysten edustajia esittelemaéan toimintaansa ja nain tulisi yhdistykset myos
valtuustolle tutuksi. Eri yhdistykset tekevat arvokasta tyota, jossa myods
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kaupungille tulee saastda pitkassa juoksussa esim. mielenterveystyd Hamis, Irti
huumeista, Kanta-Hameen erilaiset oppijat, MLL, 4H-kerhot, jne

Toivon ettd asioiden ja hankkeiden valmistelu pienessa piirissa ja piilossa
julkisuudelta loppuu. Avoimuus, lapinakyvyys tuo luottamusta. Virkamiesten
saatava kertoa —ei puhekieltoa. Toivon ettd kaupungin virkaa tekevéat lakkaavat
pelkdamasta kaupungin asukkaita ja avoimia yleisotilaisuuksia. Poliittiset
virkanimitykset ehdottomasti lopetettava. Ihmiset tietavat, tuntevat ja loytavat
PATEVAN miehen tai naisen mihin tehtavaan tahansa. 60.000 ihmista tietaa
yhteensa enemman kuin 60.

Kaupungissa on monia menestyvia urheiluseuroja, on paljon suomen mestareita
monessa lajissa kuten karate, judo, ampumahiihto. Niihin toivon lisdpanostusta.
Ahvenisto kuntoon, moottoriradan miljoé ampumabhiihtokeskukseksi. Koko
maassa.

Hameenlinnaan muuttaa paljon ihmisid, nuoria ja vanhoja, heidéan aktiivisempi
huomioiminen olisi paikallaan. moni on hukassa pitkaan.. seka fyysisesti etta
psyykkisesti.

Alueellinen ja jatkuva kuulemismekanismi puuttuu. ja sen foorumi puuttuu. nyt
nayttaa silta etta alueen ulkopuoliset paattavat.

Sataman loppuosa kuntoon, kaupungin nimikyltti mydskin satamaan. Karkeen
oranssi pyramidi valaistuna (Turussakin on monta). Hopealinjalta terveisia,
kapteeni Timo (0400660309)

Taa oli hyva tapahtuma. Sama myaos poliitikoille!

Vaikuttamisesta: aluetoimikunnille alueellisia keskusteluiltoja, joissa eri teemoja.
KIITOS tasta tapahtumasta!

Oli kivaa —KIITOS!
Arjen pienind tekoina, kuntalaisten keskinéisissa kohtaamisissa, luodaan tai
tuhotaan hyvan mielen kaupunkikulttuuria. Ollaan siis rohkeita hymyille, pienille

sanoille, kannustaville eleille ja toisillemme onnellisten kaupungissamme.

Yhteisollisyyden luomista, kaikki olemme samassa veneessd, kannattaa soutaa
samaan suuntaan! Téllaiset tilaisuudet hyvia, naita voisi tehda kylissakin.

Pitdk&aéa huolta maaseudusta, silld kaupunki tulee tarvitsemaan sitd. Haluamme
asua sielld missa haluamme olla [

Kaikki on sanottu ja tehty, mutta mina vain sanon sen viela kerran: osallistu!

Kuka osallistuu vaikuttamiseen ja kuka on prosessin omistaja. Pitaako
vaikuttaminen organisoida mallilla vai ei. Onko aktiivisuus jonkun ansiota vai
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syntyyko se yksiloissa. Korvataanko kolmannella sektorilla normaalia ystavyyttéa
vai kunnan palvelua.

Paatostentekijat peskaé korvanne jotta kuntalaisten mielipiteet tulee
tasapuolisesti kuultua.

Onko kaupungin omistamat yhti6t tavallaan sellaisia ettd mennaan yhtididen
selan taakse ja jopa laiminlydédééan palvelujen tarjontaa (tai ei etene palvelut),
sanotaan ettei kuulu virkamiehille yhtié hoitaa

Kaupungin ja yhdistysten/yhteistjen yhteisty6 ja tapaamiset. Himeenlinnaan
jarjestostrategia.

Kaupungin tiedottaminen ja asukasosallistuminen hyvissa ajoin ennen paatoksia
ja muutoksia. Nettiin eri ryhmille omia sivustoja: ikdihmiset, nuoret, lapset ja
lasten vanhemmat, liikunnan harrastajat, muut harrastusryhmat.

Hyva tilaisuus. Kiitos!

Tilaisuus oli hyva. Tila oli kuulumisen kannalta huono. Kaupungille pyynto etta
tiedottaa aktiivisesti ja ajoissa toiminnastaan, suunnitelmista ja muutoksista.
Voisiko joskus tehda kehittamista pidemmalla aikajanteelld ja kohdennetummin.
Tuntuu ettd raapaistaan vaan pintaa eika oikein ehdi asioita funtsimaan.
Yhdistetdan asiantuntijuus ja "kayttajien”/asukkaiden kokemukset.

Hymyile myds vieraille! Juttele yhdelle vieraalle henkilblle paivassa! Hyva
kiertamaan! Onnistumiset esille —ilolla!

Hyva, hyva, hyva tilaisuus.

Raporttiversio myds muihin palvelupisteisiin (Tuulos ja Lammi) ja valtuustolle
tiedoksi.

Kaikkia kaupunkilaisia koskevat asiat asukkaiden tietoon hyvissa ajoin ennen
paatéstentekoa. Lapindkyvyytta lisda. Saimme sen puutteesta pyyhkeita.

Ryhman 3 ideat kayttéon heti, erityisesti paikallisradiossa "paattajien kyselytunnit”
esim. kerran viikossa. Vastaamassa vuoroviikoin esim. 1. kaupungin johtaja, 2.
kaupunginjohtaja, valtuuston puheenjohtaja, kaupungin hallituksen puheenjohtaja
jne. Teemat voisivat olla tiedossa viikko etukateen -> aikaa l&hettédd kysymyksia
etukateen. Voisi myds soittaa suorassa lahetyksessa.

Toivottavasti pohdinnan tulokset menevét eteenpéin, jotta emme tehneet turhaa
ty6ta. Kiitos!

Paattajat avatkaa asioiden valmistelua sosiaalisen median keinoin.

Valtuutetut, blogatkaa, perustelkaa paatdsten taustoja —sité arvostetaan.; Kiitos!

FU:lta



Ei kovaaanista vaikuttamista -> moniaanisyyden edistaminen -> suvaitsevaisuus
saikeeksi, monikulttuurinen HML

Valiokuntamalli kaventaisi liikaa paatoksentekoa, ei sellaista mallia
Hameenlinnaan kiitos. Toivoisin demokratiaa mieluummin laajalla kun suppealla
rintamalla.

paatdsten lapinakyvyys -> asialliset perustelut -> tavoitteena kestava
paatdksenteko -> paatosten julkaiseminen ja palautteen salliminen sovitulla
tavalla

Kaupunki tarvitsee maaseutua vahvasti, joten maaseudullakin taytyy elaa eika
sitd saa tupata kaupunkiin vaan pitda se elavana.

Hameenlinnan kaupungille oma "toimittaja” kirjoittamaan artikkeleita kaupungin
litoskuntien asioista alueella ilmestyviin lehtiin ja tarjoamaan kirjoituksiaan myoés
koko valtakunnan alueelle!

Mitd vikaa vanhoissa:
o palvelusitoumukset kayttéon
o palautejarjestelma johon vastattiin
o verkkovaltuustotyd sammui
Ei foorumeita forumeiden vuoksi
o miten palaute/ajatukset huomioidaan
kaupungille jarjestdstrategia / 3. sektorin yhteistyo:
o pelisdanndt, toimintatavat, yhteyshenkilot, jne muutenkin kun 100€ tukia
jakamalla

Kaupungin johdon pitda kannustaa yhteiséjen toimintaa. ALUETOIMIKUNNILLE
RAHAT TAKAISIN!

On aina kuunneltava asianosaisia esim. nuoria ja vanhuksia. Nuoret ovat viisaita
mutta heidén mielipiteitdén ei lehdissa kerrota esim. V-paivan jéalkeen (vaikuta,
ala valita) ylaasteiden kouluilla kerran vuodessa. Myds vanhuksia on
kuunneltava, he ovat asianosaisia omissa asioissaan! Monet ovat kokeneita,
viisaita ja arvokkaita ajatuksia omaavia —myods muiden vanhusten hoitoon!

Hieman epaselva tehtéavananto. Oliko tarkoitus edistaé/keksia keinoja
virka/luottamushenkildiden ja "tavisten” valiseen vuorovaikutukseen vai
kansalaisten valista yhteistoimintaa, ideoida erilaisia tempauksia, jne.

Unohtakaa Rauhankadun hotelli. Hameensaari olisi nékyvampi paikka.
Urheiluhalli olisi ehdoton l&&nin padkaupungissa. Muistakaa eteldinen yhdystie
rahaa saastaen.

Kaupungin asiat ovat joskus tosi vaikeasti esitetty, ei niitd ymmarrra. Voisko olla
joku paatostulkki, joka kertois ihan kansantajuisesti ettd mita asiat oikeesti
tarkoittaa ja mihin ne vaikuttaa?
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Innovaatioareenan Twitter-virta:

Loppusanojen kaikuessa VIDICOhanke kiittaa kaikkia aktiivisesta osallistumisesta
kuntalaisvaikuttamisen innovaatioareenaan. KIITOS! #vidico

On tyytyvéinen et osallistui innovaatioareenaan #vidico

Hameenlinnan viihtyvyyteen vaikuttaa siisteys. Viikonlopun jaljiltd on usein kamala
siivo torilla. Perustetaan roskaparlamentti! #vidico

Paattajien pitaisi tutustua rohkeasti koko kaupungin alueeseen ja kohdata kuntalaisia
kasvokkain. #vidico

Kansalaisaktivaattorin vakanssi Hameenlinnaan. Yhteydet kuntoon: tilat, yhteydet,
sosiaalinen media. Aktivoidaan passiivisia. #vidico

Luodaan positiivisuuden kierre: Jos tapahtuu jotain positiivista, kerrotaan siita.
Palaute voi olla myds positiivista. #vidico

Tiedottaminen ja koordinaattorit asioiden eteenpéin viemiseen. #vidico

Mahdollistetaan erilaisten ihmisten kohtaaminen positiivisilla vuorovaikutuspaikoilla.
Sahkdinen ilmoitustaulu kaupungin sivuille. #vidico

Naapuriavun pop up -teemapéaiva! Soita ovikelloa ja kysy: miten voisin auttaa?
#vidico

Luotetaanko me itse siihen, ettd omalla osallistumisella on merkitysta? Luotetaanko
me péaatoksentekijoihin? Luottamus vaatii tietoa #vidico

Yleisosta: Eri ikAryhmien sekoittaminen yhteisiin projekteihin. #vidico

Yleisdsta: Maaseudun elavoittaminen. Kylayhdistykset on yksi kehittdmismalli.
#vidico

Yleisosté: naapuriapu on tarkeda, pienet yhteistt. #vidico

Yleisosté: Luottamus nuoriin. Tulevien sukupolvien saaminen mukaan. #vidico
Yleisosta: Hameenloinnan maaseutualueet pitdjien parhaimmistoksi! #vidico
Yleisosta: Jaa se, mita tiedat. Ala pidé tietoa vain itsellasi. #vidico

YleisOsta: Pyorateita liian vahan. Liikennevalot eivat huomioi pyorailijéita samalla
tavoin kuin Tukholmassa tai Kéépenhaminassa. #vidico
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Yleiststé: esteettomyys pitédd huomioida kaupunkisuunnittelussa ja vaikuttamisen
kanavissa #vidico

YleisOsta: avoin puhepaikka puistoon - Hyde Park Hameenlinna? #vidico

Yleisosta: Halutessamme pystymme mihin vain. Yhteistyolla onnistuu parhaiten.
Ollaan kuin etelan suku ja perhemalli. #vidico

Yleisostéa: Kiinnostava teema: vanhusten hoito ja huolto! #vidico

Yleiststa: Mukava, kun on mukana vetajinéd nuoria innostavine ajatuksineen. Miten
saisimme my6s HML:n nuoret mukaan ideoimaan? #vidico

Yleiststé: Yhteistyd on unohdettu uuden musiikkitalon kanssa #vidico

Yleiststé: Perennat jakoon! Kevaalla laitan kadunvarteen harventamani perennat
laatikossa tekstilla: Saa ottaa - aina on kelvanneet! #vidico

Yleisosta: Ihmisten onnellisimmat hetket liittyvat yhdessa tekemiseen muiden kanssa
#vidico

Maria Rltola, Demos Helsinki: Tuetaan aloitteellisuutta ja perinteiset raja-aidat
ylittavaa yhteistyota. Esimerkkina Fillarikanava. #vidico

Maria Ritola, Demos Helsinki: Otetaan kaupunkitila haltuun. Muutetaan l&ahiympéaristo
sellaiseksi johon ihmiset haluavat jaada #vidico

Yleisosta: Olemme Suomessa keskeiselld paikalla, mahdollisuuksien ymparéimana.
Luonto vaatii huomiota. Antakaamme sita sille. #vidico

Yleisostéa: Jokaisella on jotakin annettavaa. Kaikkien panos on tarked. Ketaan ei saa
jattaa yksin. Liika kiire tappaa eika hyddyta. #vidico

Millainen voisi olla Hameenlinnan aikapankki? #vidico
#vidico Yhdessa mielekas tekeminen tuottaa onnellisuutta :)

Maria Ritolan esimerkki: Stadin aikapankki: Tarjoa omaa aikaa ja apua yhteisén
kayttoon. Vastapalvelukseksi saat apua omaan arkeesi. #vidico

Innovaatioareenassa danesséa Maria Ritola: Kuinka suunnitella prosesseja kohti
ihmislahtdisempaa yhteiskuntaa? #vidico

Mista sina olet viimeksi innostunut Hameenlinnassa? #vidico

FU:lta
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Yhteenveto tuloksista:

¢ Innovaatioareenaan osallistujat toivoit ennen kaikkea avoimmuutta
paatdksentekoon ja viestintaa. Toivottiin mm. paatésten perusteluiden
avaamista suurelle yleisdlle, paattajien jalkautumista kuntalaisten pariin ja
litoskuntien alueille.

» Keinoja: Paattajien ja poliitikkojen bloggaaminen, teeman ympérille
rakennetut verkkoyhteisét, palautteen seurantamahdollisuus ja
palauteprosessin lapinakyvyys, kaupungin verkkoviestinnan
twiittaaja tapahtumiin ja esim. markkinoille, paattajien
haastattelu/kyselytunnit radioon tai muuhun mediaan, paatostulkki.

¢ Innovaatioareenassa nousi esille myds se etta harva haluaa vaikuttaa
kaikkiin kaupungin asioihin ja paéatoksiin, siksi tulisi olla mahdollisuus
osallistua ja vaikuttaa niihin asioihin, jotka kokee itselleen tarkeimmiksi

» keinoja: alueasiantuntijuus, kokemusasiantuntijuus,
keskustelufoorumit ja tapaamiset, lisdksi esim. séhkoiset alustat
joissa voisi ilmoittautua mitéa asiaa koskeviin valmisteluihin haluaa
osallistua

o Sahkoisten menetelmien merkitys nayttaisi olevan nousussa, joskin
kuntalaiset painottavat etta erityisryhmien tarpeet on huomioitava, jotta
kaikilla on mahdollisuus osallistua. Sahkdisistd menetelmista tarkeimmiksi
nahtiin:

» PAaattajien blogit ja niihin liittyvéat keskustelut, Facebook, erityisesti
nuorten keskuudessa. Sahkoisen alusta kokemusasiantuntijuudelle
ja asianvalmistelulle, sahkoinen ilmoitustaulu.

» Olennaista kommenteissa kuitenkin oli se etté sosiaalisessa
mediassa kaivataan kaupungin l&snéoloa - Ei riité ettd asiat vaan
kerran julkaistaan, sen lisdksi tulee osallistua keskusteluun ja olla
mediassa "lasnd”

¢ |nnovaatioareenan osallistuvat toivoivat myds kolmannen sektorin
aktiivisempaa mukaan ottamista kaupungin paatdksentekoon ja
asiainvalmisteluun

» Keinoja: jarjesttstrategia kaupungille (virallinen ja tunnustettu

asema), jarjestdjen yhteistapahtumat kaupungin kanssa, jarjestojen
mahdollisuus tulla esittaytymaan valtuustolle

FU:lta



Liite 1: Ohjelma-kalvoesitys:

@: o - e
Innovaatioareena 23.5.2011 \
Hameenlinnalainen vaikuttamisen malli

17:30 Kahvit ja aj ia virittava T
Prof. Sirkka Heinonen, Tulevaisuuden tutkimuskeskus, Luova
Tulevaisuus tila ghanke (VIDICO)

18:00 Tervetulosanat
Tarja Majuri, kehitysjohtaja ,Hameenlinnan kaupunki ja Piia Liikka,
projektipaallikko, VIDICO-hanke, Innopark Programmes Oy

18:15 Ihmisten tekema kaupunki - Mind ja Me pystymme
Maria Ritola, Demos Helsinki

18:40 Osallistuvaa tyosk lyé hal linnalaisen vaikut
mallin tydstamiseksi.
Ohjaajina Tanja Korvenmaa ja Johanna Hyténen, Monkey Business

20:00 Kiitos osallistumisestasi!

"t el =

Euroopan unioni
Euroopan aluekehitysrahasta

Mista Sina olet viimeksi innostunut
Hameenlinnassa?

"EUlta VIDICO s

1007-2013

Vipuvoimaa

FU:lta
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MINA voin olla ®PISKELIJA, opiskelija
voi olla AITI, 3iti voi olla poliisi, POLISI voi olla
koripalloilija, KORIPALLOILIJA voi olla KOIRANOMISTAJA, ®
koiranomistaja voi olla YRITTAJA, yrittéja voi olla allergikko,
allergikko voi olla VIRKAMIES, virkamies voi olla hiihtosuunnistaja,
HIIHT@®SUUNNISTAJA voi olla tyton, TY®TON voi olla TG, polii-
tikko voi olla ELAKELAINEN, elikel3inen voi olla TURISTI, turisti voi
olla IS@=ISA, iso-is3 voi olla TAITEILWA, taiteilija voi olla
kaupungin suunnittelusta kiinnostunut, KAUPUNGIN
SUUNNITTELUSTA KIINN®STUNUT
voit olla
SINA.

Uit vVIDICO -

Euroopan unioni
Euroopan aluekehitysrahasta

TAMAN ILLAN OIVALLUKSET TALTEEN! *

Twitter: #vidico

Piirrusta, kirjoita, merkkaa ylos paperiin!

Eurcopan unioni
Euroopan aluekehitysrahasto

"EUlta vVIDICO -

Vipuvoimaa

FU:lta

2007-2013



5 ASKELTA TANAAN \ 5

Maria Ritola: Min& ja me pystymme!
Ajatuskévely itsendisesti

Aiheen valinta pOytaryhmassa
Keskustelu poytaryhmissa
Yhteenveto

a M wbd e

Eure unioni
Euroopan aluekehitysrahasta

Uit VIDICO -

- : e
sset2. AJATUSKAQEEY hiljaisutidessa )

10 min \\ L]

]
Mita osallistumisen malleja kaupunki voisi vaalia?

MINA JA ME PYSTYMME ¢ MITEN?

Tehtéva:

Kévele hiljaisuudessa ympari tilaa
Kirjoita post-it lapuille omat ajatuksesi
Kurkistele toisten kirjoittamia lappuja

®
Anna ajatusten virrata, inspiroidu &

Ut vIDICO

E un
Euroopan aluekehitysrahasta

Vipuvoimaa

FU:lta
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ssets. AIHEEN VAINTA®

10 min

Keskustelkaa poytaryhméssénne ajatuskéavelyn tuloksista.

Valitkaa yksi aihe, johon teidéan mielestanne téll& kertaa voisi syventya

tarkemmin.

Johanna ja Tanja kerdévat aiheet poydisté seuraavaa askelta varten.

Miten kuulisimme parhaiten toisiamme

Hameenlinnan kaupungissa?

Vipuvoimaa

weis. POYTAKESQUSTERU ©

25 min

VIEICO

Mene siihen pdytaan, jonka aihe kiinnostaa sinua
Voit vaihtaa poytaa keskustelun kuluessa.

Nakokulmia keskusteluun:

Minkélainen tilanne olisi, jotta se olisi paras mahdollinen?

Miten paésemme siihen?

Mité tytkaluja voisimme kayttaa?

Mista ottaa esimerkkia?

Mika vaisi olla ensimmainen pilottikokeilu?

Mita sina voisit tehda?

Vipuvoimaa

EU[:[a

VIDICO

g
g

ior
ehitysrahasta

Euroopan alue

\

Euroopan unioni
Euroopan aluekehitysrahasta

Vipuvoimaa

FU:lta
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scts. YHTEENVIO- @

Kerro muutamalla sanalla,
miké& keskustelussa oli tarkeaa,
mité oivalsitte?

Miten kuulisimme parhaiten toisiamme
Hameenlinnan kaupungissa?

o VIDICO e

Eurcopan unioni
Euroopan aluekehitysrahasta

KANAVIA KESKUSTELUN JATKOL\kE .
s

Twitterissa #vidico
Facebookissa ryhméssé VIDICO
VIDICO-hankeen blogissa: http://www.vidico-hanke.blogspot.com/

Tapahtuman raportti tullaan julkaisemaan VIDICO-hankkeen
nettisivuilla www.vidico fi , tulostettu versio siitd toimitetaan
palvelupiste Kastelliin maanantain 30.5 aikana.

unioni
Euroopan aluekehitysrahasto

TE0a el —

Vipuvoimaa

FU:lta

2007-2013



Liite 2: Maria Ritolan puheenvuoron materiaalit

Inmisten tekeméa kaupunki

Kayttajayhteisoista yhteiskunnan vihelidisten
ongelmien ratkojiksi

Maria Ritola

Demos Helsinki

* 9 Tutkijaa
* Onnellisuus, kaupunkien tulevaisuus, vahahiilinen yhteiskunta

* Sama palkka, sama valta

Onnellisuus- S\'d’imin'ui
poliittinen e e

manifesti

Parempi diili

Lasten ja nuorten
liikkumisen ja urheilun
tulevaisuus

Metropolin hyvinvointi

Suomen
maabrandiraportti




Laita hetkeksi silmat kiinni ja
ajattele hetked, jolloin viimeksi
olit todella onnellinen.

Nyt avaa silmat.

I i = R
& %" Vapaaehtoisyhteiséjen toimintaan osallistuminen
2idtekee onnellisemmaksi kuin varallisuus.”
- Helliwell & Putnam 2005

“Ihmisen onnellisimmat hetket liittyvat usein
mielekkaaseen yhdesséa tekemiseen. Meilla on tarve
toteuttaa itseAmme osana merkityksellista,
suurempaa kokonaisuutta. Olemme myds onnellisia
silloin, kun saamme osallistua oman ja yhteisen

hyvinvoinnin rakentamiseen.”
- Bacon, Brophy, Marcia, Mguni, Mulgan & Shandro (2010). The State
of Happiness.

"Auttami
seksin kanssa identtistéd mielihyvaa ja lisdévat

onnellisuuttamme.”
- Post 2005




David Miliband: Politics for the Facebook
Generation

1950-70 -luku Hyvinvointivaltio

1980-90 -luku Kulutusy:telskunt

2000-luku Tietoyhteiskunta

2010-luku Min& ja Me pystymme  Vertaisyhteiskunta

5 milj. vapaaehtoista
720 miljoonaa dollaria

Lahjoitusten keskiarvo
68 $

VES WE CAN




Miksi ME juuri

Yh&a harvempi suomalainen on
tulevaisuudessa tydelamassa

Vaestollinen huoltosuhde 1950-2050

Lapsia ja vanhuksia 100 tydikaista kohti
80

| Yli 65-v
W Alle 15-v.

1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020 2030




B Jokseenkin samaa mielts B Vaikea sanca B Jokseenkin eri mielti B Tiysin eri mielti

massi

mina

markkinat

Howard Gardner

FU:lta



erinomaisuus E xcellence

etiikka Ethics

kuuluminen E ngagement

Elamme aikaa, jossa yksild haluaa kuulua
erinomaiseen ja eettiseen yhteis6on

Howard Gardner

MUTTA MITEN?

FU:lta



Design thinking

- eli kuinka suunnitella prosesseja kohti
ihmislahtdisempaa yhteiskuntaa

1. Tunnista ja opi tuntemaan kayttajayhteisot

2. Tee suurista kollektiivisista ongelmista kayttajayhteisolle
relevantteja

3. Tee nopeasti prototyyppeja, eli kokeile - yhta ainoaa
oikeaa tapaa tekemiselle ei ole

KOKEILUISSA:
1. Nostetaan ihmiset ja tekeminen nakyviin

2. Arvostetaan erilaista osaamista

3. Otetaan kaupunkitila haltuun

4. Tuetaan aloitteellisuutta ja raja-aidat ylittavaa
yhteistyota




1. Inmiset ja tekeminen nakyviin
N

Ravintolapdiva

Voileipi laskettiin korissa ikkunasta pop
up -ravintolatapahtumassa

HS. paakaupunkiseuty

Wwall Ravintolapaivi - Most Recent +

Sari Gustafsson / LEHTIKUVA

[ pekia ljis

W Super yeah! Ostoskarryral
a s
—
E

ki T m)pmwwmaymﬁm viin3'
pyodrabaaristaan Helsingin Tervasaaressa villlen ravintoloiden péivana lauantaina.

Ensimmaisti kertaa jirjestetty Ravintolapdivd muutti helsinkildisen toimiston
ravintolaksi, ja toisaalla liikkuvasta pyérakaravaanista tarjoiltiin viinid ja
tapaksia.

Kallion Alppikadulla puolestaan voileivit laskettiin korissa kolmannen
kerroksen ikkunasta. Valikoimassa oli muun muassa kana- ja
paahtopaistitaytteisid leipid, limonadia ja keksejd. Paivin aikana Gulf of
makuuhuoneen ikkunasta matkasi alas noin 9o leipaa. .

EiNo LITTYY
STABIN AIKAPANKKIIN,

* OMAT VAIMTOTARJOVKSENSA
A VAIMTO PYYNTONSA

LEO VIE ANNAN,
PEDReN A IRJAN
SIEM RETKELLE

GGGOG 1RJA TARVITSER
APUA  Shvouks
) JA OSTOKSILLY

Etusivu  Miké aikapankki?  Liity mukean! Ajankohtaista Jdsenkiest ~Tiedotusmateriaaleja  Avoin keskustelu ~ STAP Paikallistoiminta

Tarjoa omaa aikaa ja apua yhteison kayttoon.
Vastapalveluksi saat apua omaan arkeesi.

Esimerkiksi ompelusta pitava henkilo tarjoaa

korjausompelua muille jasenille ja saa itselleen apua
esim. lastenhoidossa tai juhlien jarjestamisessa.

Vuorovaikutuksen perustana vapaaehtoisuus seka
jasenten keskindinen luottamus, aikayksikkona toimii tovi.



Tama ilmoitus laitettiin HOAS-Kampin kaytaviin ja hisseihin.
Aikapankkiajatuksesta innostuneet perustivat oman suljetun
Facebook-ryhméanséa helpottamaan informaationkulkua.

I-Anmuppo 4 A Edit View Insert Format Data Tt
Hey likka,

Anttiand Povilasexge™ /M v & § % 123~ 10pt~ » Naapuriapu Hoas

help. W Kamppi A
Antti -1 ula: Edit My Prjm

Povilas +1

B c D E
60 min = 1 (unit) H = hours r = repetition
Cheers, Antti 15 min = 0,25 (unit) of activities

Is this enough inforn|

7 Naapuriapu Hoas INAME SERVICE IN | SERVICE IN |SERVICE OUT
d e (1 ast First)  |BALANCE (h) 0 *

Anttis balance is no
previous admin wor|
the kick-off. )

Povilas Is now + 3 (1] LIPPO: Antti
kick-off meeting)

Lovio, likka
McCormick,

Kun aikapankin jasen on tehnyt tyén, han ilmoittaa pankin
yllapitajalle tuntiméaran, joka paivittaa tehdyt tunnit
jarjestelmaan.

FU:lta



Kysymys: Kuinka Hameenlinnan oma
aikapankki polkaistaan kayntiin?

Useat yritykset, yhteisot ja yksittaiset
ihmiset tukevat Kammaria.

Mukana vauvaperheitd, opiskelijoita,
tyottémia, elékelaisia,
maahanmuuttajia ja loman viettajia.

Miehia on parisataa, suurimpana
ryhmana talkkari pikkaraiset.

"Maksuttomaan avunvalityskeskukseen tulee
vuosittain pyyntdja 3000 vanhukselta tai l&aheiselta.
Apua tarvitaan pihatoista apteekkikayntiin. Kammari
muodostaa tarkean viiteryhman keskimaarin noin 60-

vuotiaille vapaaehtoisille.”




3. Otetaan kaupunkitila haltuun

| 18.05.2011
Kaupunkiviljelijat ja tavaroiden kierratyspalvelu palkittiin kestdvasta
kehityksesta

Kansalaisjarjestd Dodo ry:n kaupunkiviljelijit sekd valtakunnallinen tavaroiden
vaihto- ja lahjoituspalvelu Metcycler palkittiin tiistaina Keskon kestévén
kehityksen palkinnolla 2011. Palkintojen teemana oli téné vuonna
materiaalitehokkuus, joka s&&stad luonnonvaroja, ympéristid seka rahaa.

Glorian toimitus on I6ytanyt oman vihrean peukalonsa.
Lontoon kasvi- ja yrttimaat ja Pariisin mehildisfarmit on
“ensimmaiset isot askeleet ottaneen Dodon" ansiosta
saatu Suomeen, Gloria kirjoittaa. Uranuurtajaksi
nimetaan myos kattokasvimaata viljeleva ravintola
Savoy. Gloria kannustaa lukijoitaan kaupunkiviljelijoiksi:
vihannekset ovat yhta puhtaita kuin maaseudullakin
viljellyt ja sita paitsi parhaimmillaan tuottoisa bisnes.
Dodo hykertelee tyytyvaisena - lisaa naita!

Turning a neighborhood from a
pl ace you canot
you never want to leave.

d



4. Tuetaan aloitteellisuutta ja perinteiset raja-

aidat ylittavaa yhteistyota

Lisaa

@ uust
\
L, viest!

I

m Viralliset Selaa viesteja Hae

Avoin datavaranto Helsingin pydrailyoloista.
Pyorailijdiden yhteisollisesti tuottama tieto
virkamisten arkea helpottavaksi aineistoksi.

Kyselyn tuloksena noin 80 km pydrareitistoa
nostettiin kuntokartoitukseen.

PORKKANA - MAFIA

Tarjoamme yrityksille %ﬁ é‘ Yritys palvelee

O 0 PO’&"‘”G_‘" [> /okaista tempauksen
m emme keppid. < Jilkeistd asiakasta

ekologisemmin.
. ‘n Porkkanamafia + Madiand
Mediandkyvyys
/aqeslaa lisdd tietoisuutta
asto.‘empan&sm. ilmastonmuutoksesta.

Pirkkalalaiset tekivat ennatystuloksen ympéristétempauksessa

lauantaina 20. marraskuuta 2010 klo 16:55 - Porkkanamafia Tampere

Lauantaina 13.11. Pirkkalassa jarjestetty kauppatempaus ymparistén hyvaksi tuotti
ennatystuloksen, 7010 euroa energiatehokkuuden parantamiseen. Tempaus jarjestettiin K-Market
Pirkanpojassa yhteistyéssa Tampereen Porkkanamafian ja Tampereen seudun ILMANKOS —
projektin kanssa. Kauppa on sitoutunut kayttdmaan tuoton kokonaan ympéristén hyvaksi
kansittamalla pakastealtaita ensi vuoden alussa. Kaikkiaan tempauksen tuctolla saadaan kannet
noin puocliin kaikista kaupan pakastealtaista.



+ Hameenlinna?

Kun keskitytaan ihmisiin, heidan tarpeisiinsa ja
vuorovaikutuksen lisddmiseen, luodaan kaupunki, joka:

bl
y :’)m‘ﬁ -\!;_4.

PEOPLE MOVEMENT HEALTHY

I L

ATTRACTIVE

FU:lta



KIITOS!

FU:lta



Syksylla 2009 kaynnistynyt VIDICO - Osaaminen nakyvaksi digitaalisilla sisall6illa (Visible Digital
Competence) -hanke (A31003) on Paijat-Hameen liiton rahoittama EAKR-rahoitteinen
ylimaakunnallinen teemahanke, jonka yhdessa toteuttavat Teknologiakeskus Innopark Oy, Innopark
Programmes Oy, HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun Porvoon yksikk® seka Turun yliopiston
Tulevaisuuden tutkimuskeskus. Teemahankkeen hallinnoijana toimii Innopark Programmes Oy.
VIDICO-hanke toteutetaan Etela-Suomen alueella vuosina 2009-2012.
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